
2023 年 8 月 25 日  

お客様各位  

 

株式会社ヒマラヤ 

 

 

「ツアーディビジョン クラシックスタイルスパイクレス」を 

お買い上げのお客様へのお詫びとお知らせ 

 

謹啓 

平素は格別のお引き立てを賜り厚く御礼申し上げます。  

 

2015 年よりヒマラヤゴルフ取り扱い店舗ならびにインターネットで販売しておりました、 

 「ツアーディビジョン クラシックスタイルスパイクレス」におきまして、 

ソールの剥離、ライニング材の剥がれが発生する恐れがあることが判明いたしました。 

お客様には、多大なるご迷惑をおかけいたしましたこと、心よりお詫び申し上げます。  

 

【該当商品】ツアーディビジョン クラシックスタイルスパイクレス 

  品番：TD230102E01 

  色名: ＢＫ、ＴＯＲＩＣＯ、ＷＨ／ＮＶ  

 

該当商品をご購入いただいたお客様におかれましては、  

製品の返品ならびにご購入代金の払い戻しをさせていただきますので、  

購入店舗までお持ちいただくか、下記窓口まで連絡をお願いします。  

 

お問い合わせは株式会社ヒマラヤ 058-276-7188（土日祝日を除く午前 10 時～午後 4時）

及び メール himaraya@himaraya.co.jp にて受付けさせていただきます。 

※メールでのお問い合わせは 24 時間受け付けておりますが、返信が遅れる場合がございま

すので、ご了承くださいますようお願いいたします。  

 

このようなことの無いよう、品質管理体制の強化に努めてまいります。今後とも変わらぬご

愛顧を賜りますようお願い申し上げます。 

謹言 
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別紙  

 

株式会社ヒマラヤ 

 

 

【該当商品】ツアーディビジョン クラシックスタイルスパイクレス 

  品番：TD230102E01 

  色名: ＢＫ、ＴＯＲＩＣＯ、ＷＨ／ＮＶ  

 

 

     

 

 

 


